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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Preambulum
Udvézoljik honlapunkon! Készonjik, hogy vasarlasa soran benntinket tisztel meg bizalmaval!
Kérjuk, hogy megrendelése véglegesitése elbtt figyelmesen olvassa el a jelen dokumentumot,

mert megrendelése véglegesitésével On elfogadja a jelen ASZF tartalmat!

Ha a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekkel, a honlap hasznalataval, az egyes termékekkel, a
vasarlas menetével kapcsolatban kérdése merdlt fel, vagy amennyiben egyedi igényét szeretné
velunk megbeszélni, ugy kérjuk, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott
elérhet6ségeken!

Impresszum: a Szolgaltato (Eladé, Vallalkozas) adatai

e Név: Kaqun Distribution Kft.

o Székhely: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 5. A. ép. 6.

o Levelezési cim: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 5. A. ép. 6.
e Nyilvantartasba vevd hatésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
o Cégjegyzékszam: 13-09-187733

e Addészam: 25496985-2-13

e Képvisel6: Budai Rita Maria

o Telefonszam: +36 30 95 10 071

e E-mail: info@kagunwebshop.hu

e Honlap: http://www.kaqun.eu

e Bankszamlaszam: 11742575-21440982-00000000

e IBAN: HU89-1174-2575-2140-4982-0000-0000

e SWIFT kéd: OTPHUHB

Tarhelyszolgaltaté adatai

e Név: Viacom Informatikai Kft

e Székhely: 2360 Gyal Deak Ferenc utca 17

o Elérhetéség: +3613485000, info@viacomkft.hu
e Weboldal: viacomkft.hu

Fogalmak

e Felek: Eladod és Vevd egyuttesen

e Fogyaszté: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kival eljaro
természetes személy
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Fogyasztéi szerzédés: olyan szerzédés, melynek egyik alanya fogyasztonak minésul

Honlap: http://www.kagun.eu weboldal, amely tavollévok k6zotti kommunikaciot lehetévé
tévd eszkdznek mindsul

Szerzdédés: Elado és Vevd kdzott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével
létrejové adasveételi szerz6dés

Tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévoé eszkoz: olyan eszkdz, amely
alkalmas a felek tavollétében — szerz6dés megkotése érdekében — szerz6dési nyilatkozat
megtételére. llyen eszkodz kulondsen a cimzett vagy a cimzés nélkuli nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendel6lappal, a katalogus, a
telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztositdé eszkoz

Tavollévok kozott kotott szerzdédés: olyan fogyasztéi szerz6dés, amelyet a szerz6dés
szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtasara szervezett tavertékesitési rendszer keretében
a felek egyideju fizikai jelenléte nélkul ugy kotnek meg, hogy a szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6dd felek kizarolag tavollévok kozotti kommunikaciot lehetbvé tévd
eszkozt alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szerepld, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre
szant minden birtokba vehet6 forgalomképes ing6 dolog, mely a Szerzédés targyat képezi

Vallalkozas: a szakmaja, 6nall6é foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korében eljard
személy

Vevd/On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevé szerzédést kotd személy

Jotallas: A fogyaszto és a vallalkozas kozott kotott szerz6dések esetén (a tovabbiakban:
fogyasztoi szerz6dés) a Polgari Torvénykonyv szerinti,

a) a szerzOdés teljesiteséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz6dés megfelel
teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén tulmenden vagy annak hianyaban onként
vallal, valamint

b) a jogszabalyon alapuld kotelezé jotallas

Vonatkozé jogszabalyok

A Szerzddésre kiilonésen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztévédelemrél

2001. évi CVII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél

151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet a tartés fogyasztasi cikkekre vonatkozoé kotelez6
jotallasrol

45/2014. (11.26.) kormanyrendelet a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések
részletes szabalyairol

19/2014. (IV.29.) NGM rendelet a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzédés keretében
eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi
szabalyairol

1997. évi LXXVI. térvény a szerz6i jogrol
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e 2011. évi CXX. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februar
28.) a bels6 piacon belll a vevd allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye
alapjan torténé indokolatlan terlleti alapu tartalomkorlatozassal és a megkulonboztetés
egyéb formaival szembeni fellépésrdl, valamint a 2006/2004/EK és az (EU) 2017/2394
rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv médositasardl

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kival helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

Az ASZF hatalya, elfogadasa, megvaltoztatasa

A kozottunk létrejovd szerzddés tartalmat — a vonatkozd kotelez6 érvényl jogszabalyok
rendelkezései mellett — a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint
a honlapon talalhato tovabbi tajékoztatasok hatarozzak meg. Ennek megfeleléen tartalmazza a
jelen ASZF az Ont és benniinket illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerzédés létrejdttének
feltételeit, a teljesitési hataridOket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a felelésségi szabalyokat,
valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

On a megrendelése véglegesitése el6tt koteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit. A
webaruhazunkon keresztil torténd vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit, és az
ASZF maradéktalanul az On és az Eladd kdzott 1étrejovd szerz6dés részét képezi.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Eladé a vonatkozd jogszabalyok keretei kozétt jogosult
megvaltoztatni. Kérjiik, hogy az ASZF rendelkezéseit minden vasarlas elétt sziveskedjen
elolvasnil Az ASZF esetleges mddositasa a honlapon térténé megjelenéstdl érvényes. Az
esetleges valtoztatasok a mar addig létrejott szerz6déseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem
erintik.

A szerz6dés nyelve, a szerz6dés formaja

A jelen ASZF hatéalya ala tartozé szerzédések nyelve a magyar nyelv.

A jelen ASZF hatalya ala tartozé szerzédések nem mindsiilnek irasba foglalt szerzé6déseknek,
azokat az Elado nem iktatja.

E-szamlazas

Tarsasagunk a 2007. évi CXXVIL. torvény 175. §. szerinti elektronikus szamlat alkalmaz. On a
jelen ASZF elfogadasaval belegyezését adja az elektronikus szamla alkalmazasahoz.

Arak
Az éarak forintban értenddk, tartalmazzak a 27%-os AFA-t. Az arak tajékoztatd jellegliek, az

arvaltozas jogat fenntartjuk.

Eljarasi hibas ar esetén
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Nyilvanvaléan hibasan feltiintetett arnak minésiil:
e O Ft-os ar,

o kedvezménnyel csokkentett, de a kedvezményt tévesen feltiintetd ar (pl.: 1000 Ft-os
termék esetén a 20 %-os kedvezmeény feltintetése mellett 500 Ft-ért kinalt termék).

Hibas ar feltintetése esetén Eladd felajanlja a termék valdés aron torténé megvasarlasanak
lehetbsegeét, mely informacio birtokaban a Vasarld eldontheti, hogy megrendeli valés aron a
terméket vagy minden hatranyos jogkovetkezmény nélkil lemondja a megrendelést

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetéségek

A fogyaszt6 a termékkel vagy az Eladé tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogasait az alabbi elérhetéségeken terjesztheti el6:

e Mobil: +36 30 95 10 071
e E-mail: info@kagqunwebshop.hu
e Honlap: http://www.kaqun.eu

A fogyaszt6 széban vagy irasban kozolheti a vallalkozassal a panaszat, amely a
vallalkozasnak, illetve a vallalkozas érdekében vagy javara eljaré személynek az aru fogyasztok
részére torténé forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allé
magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozik.

A szébeli panaszt a vallalkozas koteles azonnal megvizsgalni, és sziikség szerint
orvosolni. Ha a fogyaszt6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, a vallalkozas a panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul koteles jegyz6konyvet felvenni, és annak egy masolati példanyat személyesen
kozolt szébeli panasz esetén helyben a fogyasztonak atadni. Telefonon vagy egyéb elektronikus
hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szobeli panasz esetén a fogyasztonak legkésébb
30 napon belll - az irasbeli panaszra adott valaszra vonatkozé el6irasoknak megfeleléen - az
erdemi valasszal egyidejlleg megkuldeni. Egyebekben pedig az irasbeli panaszra vonatkozéan
az alabbiak szerint koteles eljarni.

Az irasbeli panaszt a vallalkozas - ha az Eurdpai Unié kdzvetlenul alkalmazando jogi aktusa
eltéréen nem rendelkezik - a beérkezését kovetben harminc napon beliil koteles irasban
érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant. Ennél rovidebb hataridét
jogszabaly, hosszabb hatarid6t torvény allapithat meg. A panaszt elutasitd allaspontjat a
vallalkozas indokolni koteles. A telefonon vagy elektronikus hirkdzlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panaszt a vallalkozas koteles egyedi azonositészammal ellatni.

A panaszrél felvett jegyzé6konyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:
e afogyaszto neve, lakcime,
e a panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja,

e a fogyasztd panaszanak részletes leirasa, a fogyaszto altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

Hatalyos ettdl a naptdl:



Cégnév: KAQUN Distribution Kft. \
Székhely: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 5. A. ép. 6.
[MORE]

E-mail: info@kagunwebshop.hu
Telefon: +36 30 9510 071

e avallalkozas nyilatkozata a fogyaszt6é panaszaval kapcsolatos allaspontjarol, amennyiben
a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

e a jegyzbkonyvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési
szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a fogyasztd alairasa,

e ajegyzb6konyv felvételének helye, ideje,

o telefonon vagy egyeéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szobeli
panasz esetén a panasz egyedi azonositészama.

A vallalkozas a panaszrol felvett jegyzOkonyvet és a valasz masolati példanyat ot évig koteles
meg0rizni, és azt az ellen6rz6 hatésagoknak kérésukre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles a fogyasztot irasban tajékoztatni arrol, hogy
panaszaval - annak jellege szerint - mely hatésag vagy beékéltetd testllet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatosag, illetve a
fogyaszto lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti békéltetd testilet székhelyét, telefonos és
internetes elérhet6ségét, valamint levelezési cimét. A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie,
hogy a vallalkozas a fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi-e a békeéltet6 testuleti
eljarast. Amennyiben az Elado és a fogyasztd kozott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita a
targyalasok soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva a
fogyaszté szamara:

Fogyasztovédelmi eljaras

Panasztétel a fogyasztévédelmi hatésagoknal. Amennyiben a fogyaszté fogyasztoi jogainak
megseértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakohelye szerint illetékes fogyasztovédelmi
hatosaghoz. A panasz elbiralasat kovetéen a hatéosag dont a fogyasztéveédelmi eljaras
lefolytatasardl. A fogyasztovédelmi els6foku hatosagi feladatokat a fogyaszto lakohelye szerint
illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listaja itt talalhato: http://www.kormanyhivatal.hu/

Birésagi eljaras

Ugyfél jogosult a fogyasztoi jogvitabol szarmazo kovetelésének birdsag elétti érvényesitésére
polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény, valamint a Polgari
Perrendtartasrol szold 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint.

Békélteto testiileti eljaras

Tajékoztatjuk, hogy On vellink szemben fogyasztoi panasszal élhet. Amennyiben az On
fogyasztoi panaszat elutasitjuk, agy On jogosult az On lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint
illetékes Bekéltetd Testllethez is fordulni: a békéltetd testulet eljarasa meginditasanak feltétele,
hogy a fogyaszto az érintett vallalkozassal kozvetlenll megkisérelje a vitas ugy rendezését. Az
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eljarasra - a fogyaszto erre iranyuld kérelme alapjan - az illetékes testulet helyett a fogyaszté
kérelmében megjeldlt békeéltets testulet illetékes.

A vallalkozast a békeéltett testuleti eljarasban egyuttmikodési kotelezettség terheli.

Ennek keretében fennall a vallalkozasoknak a békéltetd testulet felhivasara torténd valaszirat
megkuldési kotelezettsége, tovabba kotelezettségkent kerll rogzitésre a békélteto testulet elbtti
megjelenési kotelezettség (,meghallgatason egyezség létrehozatalara feljogositott személy
részvetelének biztositasa”).

Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teruletileg illetékes beékéltetd
testuletet mikodtetdé kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas egyuttmikodési
kotelezettsége a fogyasztéo igényének megfeleld irasbeli egyezségkotés lehetbségének
felajanlasara terjed ki.

A fenti egyuttmikodeési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztdévédelmi hatdsag
rendelkezik hataskorrel, amely alapjan a jogszabalyvaltozas kovetkeztében a vallalkozasok
jogsérté magatartasa esetén kotelezé birsagkiszabas alkalmazandd, birsagtol valé eltekintésre
nincs lehetdség. A fogyasztévédelemrél szolo torvény mellett modositasra kerdlt a kis- és
kozépvallalkozasokroél szol6 torvény vonatkozo rendelkezése is, igy a kis- és kozépvallalkozasok
esetén sem mell6zheté majd a birsag kiszabasa.

A birsag meértéke kis- és kozepvallalkozasok esetén 15 ezer forinttdl 500 ezer forintig terjedhet,
mig a szamviteli torvény hatalya ala tartozo, 100 millié forintot meghalado éves nettd arbevétellel
rendelkez6, nem Kis- és kozépvallalkozas esetén 15 ezer forinttdl, a vallalkozas éves nettd
arbevételének 5%-aig, de legfeljebb 500 millio forintig terjedhet. A kotelez6 birsag bevezetésével
a jogalkoté a békeéltetd6 testuletekkel valéo egyuttmikodés nyomatékositasat, illetve a
vallalkozasoknak a békéltetd testuleti eljarasban valo aktiv részvételének biztositasat célozza.

A békeltets testulet hataskorébe tartozik a fogyasztoi jogvita birésagi eljarason kivuli rendezése.
A békeéltet6 testllet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabol egyezség
létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az tgyben dontést hoz a fogyasztoi
jogok egyszeri, gyors, hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A
békéltetd testllet a fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd
jogokkal és a fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltetd testllet eljarasa a fogyasztdo kérelmére indul. A kérelmet a beékéltetd testulet
elndkeéhez kell irasban benyujtani: az irasbeliség kdovetelményének levél, tavirat, tavgépird vagy
telefax utjan, tovabba barmely egyéb olyan eszkdzzel is eleget lehet tenni, amely a cimzett
szamara lehetdvé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartos
tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal tortén6 megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell
e afogyasztd nevét, lakdhelyét vagy tartozkodasi helyét,
e afogyasztoi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,

e ha a fogyaszt6 az illetékességet az illetékes békeéltetd testllet helyett kérelmezett testulet
megjeloléseét,

e a fogyaszté allaspontjanak rovid leirasat, az azt alatamasztdo tényeket és azok
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bizonyitékait,
e a fogyaszto nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyaszté az érintett vallalkozassal kdzvetlendl
megkisérelte a vitas gy rendezését

e afogyaszto nyilatkozatat arra nézve, hogy az tigyben mas békéltetd testulet eljarasat nem
kezdeményezte, kozvetitéi eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési
meghagyas kibocsatasa iranti kérelemelbterjesztésére nem kerult sor,

e atestllet dontésére iranyuld inditvanyt,
e afogyaszto alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara
a fogyasztd bizonyitékként hivatkozik, igy kulondsen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz
elutasitasarol, ennek hianyaban a fogyaszté rendelkezésére allo egyéb irasos bizonyitékot az
el6irt egyeztetés megkiserlésérél.

Ha a fogyasztdé meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
A Békéltet6 Testuletekrél bévebb informacio itt érhetd el: http://www.bekeltetes.hu

A terlletileg illetékes Beékéltetd Testuletekr6l bdvebb informacio itt érhetd el:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Az egyes teriiletileg illetékes Békéltet6é Testiiletek elérhetdségei:

Baranya Megyei Békéltetd Testiilet

Cim: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.
Telefonszam: 06-72-507-154

Fax: 06-72-507-152

E-mail: abeck@pbkik.hu; mbonyar@pbkik.hu

Bacs-Kiskun Megyei Békéltetd Testiilet
e Cim: 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
e Telefonszam: 06-76-501-500; 06-76-501-525, 06-76-501-523
e Fax: 06-76-501-538

e E-mail: bekeltetes@bacsbekeltetes.hu; mariann.matyus@bkmkik.hu Honlap:
www.bacsbekeltetes.hu

Békés Megyei Békélteto Testiilet

Cim: 5600 Békeéscsaba, Penza ltp. 5.
Telefonszam: 06-66-324-976

Fax: 06-66-324-976

E-mail: eva.toth@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltet6é Testiilet
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e Cim: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.

o Telefonszam:06-46-501-091;06-46-501-870
e Fax: 06-46-501-099

e E-mail: kalna.zsuzsa@bokik.hu

Budapesti Békéltet6 Testiilet
e Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.
o Telefonszam: 06-1-488-2131
e Fax: 06-1-488-2186
o E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltet6 Testilet
e Cim: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
o Telefonszam: 06-62-554-250/118
e Fax: 06-62-426-149
o E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

Fejér Megyei Békélteto Testiilet
e Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.
e Telefonszam:06-22-510-310
e Fax: 06-22-510-312
e E-mail: fmkik@fmkik.hu

Gyoér-Moson-Sopron Megyei Békéltet6é Testiilet
e Cim: 9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/a. Telefonszam: 06-96-520-217
e Fax: 06-96-520-218
e E-mail: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békélteto Testiilet
e Cim: 4025 Debrecen, Vorosmarty u. 13-15.
o Telefonszam: 06-52-500-710
e Fax: 06-52-500-720
e E-mail: korosi.vanda@hbkik.hu

Heves Megyei Békélteto Testiilet
e Cim: 3300 Eger, Faiskola ut 15.
o Telefonszam: 06-36-429-612
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o Fax: 06-36-323-615
e E-mail: hkik@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békeéltet6 Testilet
e Cim: 5000 Szolnok, Verseghy park 8. lll. emelet 305-306.
e Telefonszam: 06-56-510-621, 06-20-373-2570
e Fax: 06-56-510-628
o E-mail: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

.
Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6é Testiilet
e Cim: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.
o Telefonszam: 06-34-513-027
e Fax: 06-34-316-259
e E-mail: szilvi@kemkik.hu

Nograd Megyei Békéltet6 Testiilet
e Cim: 3100 Salgotarjan, Alkotmany ut 9/A. Telefonszam: 06-32-520-860
e Fax: 06-32-520-862

e E-mail: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békélteto Testiilet

e Cim: 1055 Budapest, Kossuth Lajos tér 6-8. Ill. emelet 331.
o Telefonszam: 06-1-269-0703

e Fax: 06-1-474-7921

e E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltetod Testiilet
e Cim: 7400 Kaposvar, Anna u.6.

o Telefonszam: 06-82-501-026

e Fax: 06-82-501-046

e E-mail: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltetd Testiilet
e Cim: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.

o Telefonszam: 06-42-311-544

e Fax: 06-42-311-750
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e E-mail: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltetd Testiilet

e Cim: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25. Ill. emelet
e Telefonszam: 06-74-411-661

e Fax: 06-74-411-456

e E-mail: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltetd Testulet

e Cim: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.
e Telefonszam: 06-94-312-356

e Fax: 06-94-316-936

e E-mail: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltet6 Testiilet

e Cim: 8200 Veszprém, Radndéti tér 1. foldszint 116.
o Telefonszam: 06-88-429-008

e Fax: 06-88-412-150

e E-mail: bekelteto@veszpremikamara.hu

Zala Megyei Békéltet6 Testiilet

e Cim: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi u. 24.
o Telefonszam: 06-92-550-513

e Fax: 06-92-550-525

e E-mail: zmbekelteto@zmkik.hu

Online vitarendezési platform

Az Europai Bizottsag Iétrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak, igy ezen
keresztul lehet6séguk nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolodo jogvitaikat ezen keresztil
rendezzék egy kérelem kitdltésével, elkeriilve a birdsagi eljarast. igy a fogyaszték tudjak
ervenyesiteni jogaikat anélkul, hogy példaul a tavolsag meggatolna ket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal
kapcsolatban, és nem akar feltétlenul birosaghoz fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés
eszkozet.

A portalon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, k6zosen kivalaszthatjak a panasz
kezelésével megbizni kivant vitarendezési testuletet. Az online vitarendezési platform itt érhetd
el: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

Szerzdi jogok
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A szerzbi jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése
értelmében a weboldal szerz6i minek mindsul, igy annak minden része szerzdi jogi védelem alatt
all. Az Szjt. 16. § (1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhaté grafikai és szoftveres
megoldasok, szamitdgépi programalkotasok engedély nélkuli felhasznalasa, illetve barmely olyan
alkalmazas hasznalata, amellyel a weboldal, vagy annak barmely része modosithato. A
weboldalrdl és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni a jogtulajdonos irasos
hozzajarulasa esetén is csak a weboldalra valé hivatkozassal, forras feltintetésével lehet. A
jogtulajdonos: Kaqun Distribution Kft.

Részleges érvénytelenség, magatartasi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hianyos vagy hatalytalan, attél még a szerzédés tovabbi
pontjai érvényben maradnak és a hatalytalan vagy hibas rész helyett az alkalmazando
rendelkezései érvényesek. Az Eladénak nincs a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szol6 torvény szerinti magatartasi koddexe.

A digitalis adattartalom miikodése, miiszaki védelmi intézkedések

A weboldalon megjelendé adatokat szolgaltatd szerverek elérhet6sége évi 99,9% feletti.
Rendszeresen mentés készul a teljes adattartalomrdl, igy probléma esetén az eredeti
adattartalom visszaallithatd. A weboldalon megjelen6 adatokat MSSQL és MySQL adatbazisban
taroljuk. Az érzékeny adatok megfelel6 er6sseégl titkositassal vannak tarolva, kédolasukhoz
processzorba épitett hardveres tamogatast hasznalunk.

A termékek lényeges tulajdonsagaira vonatkozé tajékoztatas

A honlapon a megvasarolhato termékek Iényeges tulajdonsagairol az egyes termékeknél szerepld
leirasokban adunk tajékoztatast. A termékoldalon talalhatd adatok tajékoztato jellegliek! A képek
esetenként illusztraciok, a szinek nem mindig felelnek meg a valésagnak!

Az adatbeviteli hibak javitasa - Feleldsség a megadott adatok valésagaért

Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetésége van az
On éltal bevitt adatok modositasara (a bongészében a vissza gombra kattintva az el6z6 oldal
nyilik meg, igy akkor is javithatoak a bevitt adatok, ha On mar a kévetkezd oldalra Iépett). Felhivjuk
a figyelmét, hogy az On feleléssége, hogy az On altal megadott adatok pontosan kerlljenek
bevitelre, hiszen az On altal megadott adatok alapjan keriil szamlazasra, illetve szallitasra a
termék. On a megrendelésével tudomasul veszi, hogy az Elado jogosult az On hibas
adatbeviteléb6l, a pontatlanul megadott adatokbdl eredé minden karat és koltségét Onre haritani.
Az Elad6 a pontatlan adatbevitel alapjan torténé teljesitésért felelésségét kizarja. Felhivjuk a
figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e- mail cim vagy a postafiokhoz tartozo tarhely telitettsége
a visszaigazolas kézbesitésének hianyat eredményezheti és meggatolhatja a szerzddés
létrejottét.

Eljaras hibas ar esetén

El6fordulhat, hogy — pl. technikai hiba miatt - hibas ar szerepel a honlapon. Hibas ar esetén a
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megrendelést (az On ajanlatat) a hibas aron nem &all médunkban elfogadni, és nem vagyunk
kotelesek a terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron torténd ajanlattétel esetén nem jon létre
szerz6dés kozottink. Amennyiben On hibas aron tesz ajanlatot, a rendszer azt automatikusan
visszaigazolja, ez azonban nem mindsul az ajanlat elfogadasanak a részunkrél. Hibas aron
torténd On altali ajanlattétel (megrendelés) esetén az Eladé munkatarsa felhivja az On figyelmét
a helyes arra, és felajanlhatja a helyes aron torténd szerzédéskotést. On a hibas ar helyett az
Eladé altal k6zolt helyes aron nem koteles ajanlatot tenni, és szerzédést kotni. Ez esetben nem
jon létre szerzddeés a felek kozott.

A honlap hasznalata
A termék kivalasztasa

A honlapon szerepl6 termékkategoriakra kattintva valaszthatja ki a kivant termékcsaladot, és ezen
belll az egyes termékeket. Az egyes termékekre kattintva talalja a termék fotdjat, cikkszamat,
ismertetdjét, arat. Onnek vasarlas esetén a honlapon szereplé arat kell megfizetnie.

Kosarba helyezés

A Termék kivalasztasa utan On a "Kosarba" gombra kattintva helyezhet - tetszleges szamu -
terméket a kosarba anélkul, hogy ezzel Onnek vasarlasi- vagy fizetési kotelezettsége keletkezne,
mivel a kosarba helyezés nem mindsul ajanlattételnek.

Javasoljuk, hogy akkor is helyezze a kosarba a terméket, ha nem biztos abban, hogy az adott
terméket meg kivanja vasarolni, mert ezzel az On szamara egy kattintassal attekinthet6évé valik,
hogy az adott pillanatban melyek az On altal kivalasztott termékek, és azokat egy képernydn
megjelenitve tudja megtekinteni és 0sszehasonlitani. A Kosar tartalma a megrendelés
véglegesitéséig — a "Rendelés véglegesitése" gomb megnyomasaig — szabadon mddosithatd, a
kosarbol tetszés szerinti termékek eltavolithatoak, a kosarba tetszés szerint ujabb termékek
helyezhetbek, illetve a kivan termékszam megvaltoztathato.

Amennyiben On a kivalasztott terméket a Kosarba helyezi, ugy kiildén ablak ugrik fel a ,Terméket
hozzaadtuk a kosarhoz” széveggel. Amennyiben On nem kivan t6bb terméket kivalasztani, ugy
kattintson a ,Tovabb a kosarhoz” gombra! Amennyiben a kivalasztott terméket szeretné ismét
megnézni, vagy ujabb terméket szeretne a kosarba helyezni, ugy kattintson a ,Vissza a
termékhez” gombra!

A Kosar megtekintése

A honlap hasznélata soran On a honlap tetején talalhatd ,Kosar megtekintése” ikonra kattintva
barmikor ellendrizheti a kosar tartalmat. Itt lehet6sége van a kivalasztott termékeket eltavolitani a
kosarbdl, illetve a termék darabszamat megvaltoztatni. A rendszer a ,Kosar frissitése” gomb
megnyomasat kdovetéen megjeleniti az On altal megvaltoztatott adatoknak megfeleld
informaciokat, ideértve a kosarba tett termékek arat is.
Amennyiben On nem kivan tovabbi termékeket kivalasztani és a kosarba helyezni, ugy a
.Megrendelés” gomb lenyomasaval folytathatja a vasarlast
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Vasarléi adatok megadasa

,Megrendelés” gomb lenyomasat kdvetéen megjelenik a kosar tartalma, illetve az On altal
kivalasztott termékek megvasarlasa esetén az On dltal fizetend6 teljes vételar. A ,Szallitasi
szolgaltatas” dobozban kell bejeldlnie, hogy a megrendelt terméket személyesen kivanja atvenni
(személyes atvétel), vagy kiszallitast kér. Kiszallitds esetén a rendszer jelzi a kiszallitas dijat,
melyet On kételes megfizetni megrendelés esetén.

A ,Felhasznaléi adatok® szovegdobozban e-mail cimét, a ,Szamlazasi informacid”
szovegdobozban teljes nevét, cimét, telefonszamat tudja megadni. A’ Szallitasi informacio”
szovegdobozban a rendszer automatikusan a ,Szamlazasi informacio” soran megadott adatokat
tarolja. Amennyiben On eltéré cimre kéri a szallitast, kérjiik tavolitsa el a pipat. A ,Megjegyzés”
szévegdobozban” On tetszélegesen adhat meg tovabbi informaciot.

A rendelés attekintése

A fenti szdvegdobozok kit6ltését kdvetéen On a ,Folytatas a kbvetkezd lépéssel” gombra kattintva
folytathatja a megrendelési folyamatot, illetve a ,Mégsem” gombra kattintva torolheti/javithatja az
eddig bevitt adatokat, és visszaléphet a Kosar tartalmahoz. A ,Folytatas a kovetkezd Iépéssel”
gombra kattintas esetén On a ,Rendelés attekintése” oldalra érkezik. lit lathatja 6sszegezve az
On altal korabban megadott adatokat, igy a Kosar tartalmat, a felhasznaldi, szamlazasi és
szallitasi adatokat és az On altal fizetend6 6sszeget (ezeken az adatokon itt mar nem valtoztathat,
csak ha a ,Vissza” gombra kattint).

Rendelés feldolgozasa, a szerzédés létrejotte

Onnek barmilyen idépontban lehetésége van a megrendelés leadasara. Az Elado legkésébb az
On ajanlatanak elkiildését kdveté munkanap soran e-mail Gtjan visszaigazolja az On ajanlatat. A
szerz6dés akkor jon létre, amikor az Elado altal kildott visszaigazold email az On szamara a
levelez6rendszerében hozzaférhetbve valik.

A honlap termékbemutatasi, é€s online megrendelési lehetéséget biztosit a Felhasznalok szamara.
A honlapon a Felhasznald6 menupontok segitségével bongészhet. A termékek
kategodriarendszerbe sorolva talalhatok meg. Az Akcids termékek kategoriaban az aruhazban
kaphato Osszes akcios termék megtalalhaté. Minden terméknél kulon-kulon szerepel az akcio
kezdeti és lejarati datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjeldlés.

A Tobbet olcsdbban menupont alatt talalja azokat a termékeket, amelyekre az aruhaz tobb darab
rendelése esetén mennyiségi kedvezmeényt biztosit.

Az Ujdonsagok meniipontban talalhaték a honlap kinalatdban Gjonnan megjelend termékek. A
kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listaja lathatd. Ha az adott kategoériaban l1évé
0sszes termék nem fér ki egy oldalra, akkor a termékek felett és alatt Iév6 szamok segitségével
lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék nevére klikkelve érheté el, itt
tajékozodhat a megrendelni kivant termék részletes jellemz6irél, arardl.

A honlapon lehet6ség van kulcsszo alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelelé
termék talalatok a kategoriakhoz hasonloan listaszerien jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a sziikséges
darabszam beallithaté. A Felhasznaléo a kosar tartalmat a Kosar menupont segitségével

Hatalyos ettdl a naptdl:



Cégnév: KAQUN Distribution Kft. I< A \
Székhely: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 5. A. ép. 6.
[MORE]

E-mail: info@kagunwebshop.hu
Telefon: +36 30 9510 071

ellenérizheti. Itt mdédosithatja azt, hogy a kosarba tett termékb6l milyen mennyiséget kivan
rendelni, illetve torolheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar
teljes kiuritésére is.

A Felhasznal6o a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot. Masodik
lépéskeént lehetbéség van belépésre, regisztraciora, valamint regisztracid nélkuli vasarlasra. A
regisztracid, és a regisztracio nélkuli vasarlas esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznalonak
megadnia: e-mail cim, név, telefonszam, szamlazasi cim, valamint, ha ettdl eltérd a szallitasi cim.
Regisztracibhoz az el6bbi adatokon fellil egy jelsz0 megadasa is sziukséges. A sikeres
regisztraciérol a Felhasznaléo e-mailben, és a honlapon tajékozédhat. A Felhasznalé a
regisztraciéjanak torlését e-mailben kérheti a Szolgaltatotol, ez esetben Uj vasarlashoz ujra kell
regisztralnia.

A hozzaférési adatok titokban tartasaért a Felhasznalo felel6s. A Felhasznalé felel6s az adatai
frissitéséeért, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott, hogy az
adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon U] jelsz6 kérhet6 a regisztralt
e-mail cimre. Amennyiben a Felhasznald korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési
folyamat az e- mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathato.

A megrendelés kovetkez6 Iépéseként a Felhasznalonak ki kell valasztania a szamara megfelel
fizetési és szallitasi modot. A Felhasznald egy Osszefoglalé oldal segitségével ellenérizheti
minden korabban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket, azok mennyiségét.
Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon.

Ha mindent megfelel6nek talal, akkor a Megrendelés elkildése gomb segitségével véglegesitheti
rendelését. Errdl a honlapon, illetve e-mailben kap megerdsitést. Amennyiben a megrendelés
rogzitése utan (pl.: a visszaigazol6 e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul, de legfeljebb
24 oran belul koteles jelezni azt a Szolgaltaté felé. Megrendelési szandéktol fuggetlenul a
Felhasznald a belépést a Vasarlo Belépés ablak vagy a Belépés menlpont segitségével
végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok modositasa menupont, ahol a regisztracio
soran megadott adatait tudja médositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat
kovetheti nyomon.

A rendelés véglegesitése (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy6z6datt arrol, hogy a kosar tartaima megfelel az On altal megrendelni
kivant termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, Ggy a ,Megrendel” gombra
kattintva zarhatja le megrendelését. A honlapon kozolt informaciok nem minésulnek az Elado
részérdl szerz6dés megkdtésére vonatkozd ajanlatnak. A jelen ASZF hatalya ala tartozé
megrendelések esetén On minésil ajanlattevének, és a szerz6dés az On éltal a honlapon
keresztill tett ajanlatnak az Elado altal torténé elfogadasaval jon létre a jelen ASZF rendelkezései
szerint

On a ,Megrendel” gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek
kell tekinteni, és nyilatkozata — az Eladd jelen ASZF szerinti visszaigazolasa esetén - fizetési
kotelezettséget von maga utan.

Rendelés feldolgozasa, a szerzédés létrejotte

Ont az ajanlata 48 o¢ras id6tartamban koéti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos
szerz6dési feltételek szerint 48 oran belll nem igazolja vissza az Elado, On mentesul az ajanlati
kotottsege aldl.

(?nnek barmilyen idopontban lehetésége van a megrendelés leadasara. Az Eladé legkésGbb az
On ajanlatanak elkuldését koveté munkanap soran e-mail utjan visszaigazolja az On ajanlatat. A
szerz6dés az On altal tett ajanlatnak az Elad¢ altal torténé elfogadasaval jon létre.
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Teljesitési hataridé

A megrendelésre vonatkozban az altalanos teljesitési hataridé a rendelés visszaigazolasatol
szamitott legfeljebb 30 nap. Ez a szallitasi hataridé tajékoztato jellegl, az ettdl torténd eltérést
minden esetben e-mail utjan jelezzuk. Jelen altalanos szerzddési feltételek elfogadasaval On
tudomasul veszi, hogy a megadott szallitasi id6 tullépése miatt az Elado a kartéritési felel6sségét
kifejezetten kizarja.

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés

El6fordulhat, hogy a honlapunkon szerepl6 egyes termékek gyartasa megszlnt. Erre tekintettel
fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes
egészben. Részben torténd teljesités kizardlag az Onnel torténé egyeztetést kovetéen kerilhet

sor. A termék vételaranak el6re torténd kiegyenlitése esetén visszautalasra kerul az 6sszeg az
On részére 5 munkanapon beldl.

Fizetési moédok
Banki atutalas

A termékek ellenértékét banki atutalas utjan is rendezheti. Ebben az esetben a postazasra a
végosszeg szamlankra tortént beérkezésekor kerdl sor.

Bankszamlaszamunk: Kaqun Distribution Kft. - 11742575-21440982-00000000

Kérjuk a kozleménybe irja be megrendelésének azonositészamat, melyet a megrendelés bal felsé
sarkaban talal.

Utanveétel

Amennyiben a rendelés értékét a csomag kézhezvételekor kivanja kiegyenliteni, akkor valassza
az "Utanvetel" fizetési mdédot. Utanvétel koltsége GLS futar igénybevétele esetén: 200 FT

Utanvétel koltsége GLS csomagpont igénybevétele esetén: 300 FT Az utanvételi koltség a
szallitasi koltségekhez hozzaadodik.

Bankkartyas fizetés
Webaruhazunkban gyorsan és biztonsagosan fizethet bankkartyaval.

Bankkartyas fizetés SimplePay

A SimplePay Online Fizetési Rendszert az OTP Mobil Kft. fejleszti és tzemelteti. Az OTP Mobil
Kft. az OTP Csoport tagja.

Az OTP Mobil Kft. az elektronikus és okoseszkdz alapu kereskedelem terlletén rendelkezik
kiterjedt szolgaltatasportfolioval. Termékei Simple markanév alatt talalhatok meg a piacon.
Jelenleg két f6 szolgaltatast nyujt:

o SimplePay Online Fizetési Rendszer: A szolgaltatast igénybe vev6 vasarlék online
vasarlasok esetében valaszthatjagk a SimplePay egyszerli és biztonsagos fizetési
megoldasat. Ekkor a megszokott modon, a SimplePay feluletén intézhetik fizetésuket. A
fizetés folyamata megegyezik a bankok hasonlé szolgaltatasa keretében kinalt fizetési
eljarassal. A szolgaltatas alatt a felhasznald, igy a kartyabirtokos biztonsagat szem el6tt
tartva a SimplePay tranzakciokat folyamatosan figyeli, s nem vart események
megel6zésében nyuijt segitséget.
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e Simple Mobilalkalmazas: A Simple mobilalkalmazas egy olyan hazai fejlesztési
alkalmazas, amely a mobilvasarlast oOtvozi szamos, az életet egyszeriibbé tevd
szolgaltatassal. Letdltése ingyenes; Android, iOS és Windows Phone platformon miikodd
okostelefonra és tabletre telepithet6. Elfogadott kartyatipusok: MasterCard, Maestro, Visa,
Vise Elektron, American Express

Figyelem! A Maestro és Visa Electron kartyak esetében a kibocsatoé bank hatarozza meg a kartya
internetes hasznalatat. Amennyiben a kibocsatdé bank engedélyezte, abban az esetben
rendszerunk képes elfogadni.

Online fizetés soran a rendelés esetén kért adatok megadasat kdvetéen a webaruhaz fizetést
el6keészito oldalardl a SimplePay biztonsagos fizet6oldalara kerul at a vasarld, ahol a fizetéshez
szukséges kartyaadatokat sziukséges megadni. A SimplePay fizet6oldal adattartalmardl a
keresked6 nem szerez tudomast, mivel az t6le figgetlen és védett internetes oldal.

Tovabbi informacioért kérjiik, latogasson el a www.simplepay.hu honlapra! Ugyfélszolgalat: 06 1
3666 611, ugyfelszolgalat@simple.hu

PayPal

PayPal tobb mint 200 orszagban all a vasarlék rendelkezésére egyszerl és biztonsagos
fizetési modként. A PayPal szamos elénnyel rendelkezik, melyek konnyebbé, gyorsabba teszik a
vasarlast, mikdzben pénzugyi informacioi biztonsagban maradnak:

o Egy email, egy jelsz6. Ez minden, amire szuksége van, hogy fizessen vagy pénzt utaljon a
PayPal rendszerén keresztul. A bankkartya pedig maradhat a pénztarcaban.

o A fizetéshez nem szukséges pénzt toltenie a PayPal szamlgjara. Elég, ha hozzarendeli
bankkartyajat a PayPal fiokjahoz, s6t, ezt elég csak egyszer, az elején megtennie.

o A PayPal vilagszerte elismert fizetési mod, a biztonsagos tranzakciok zaloga, mellyel 26 féle
pénznemben fizetheti ki a termékek arat az interneten.

o Csatlakozzon a PayPalhoz és fizessen meg egyszeriibben a webaruhazban!

Atvételi médok, atvételi dijak

Webaruhazunkban a szallitasi dij a megrendelés folyamataban még a fizetés el6tt feltuntetésre
kerll, a fizetési mod kivalasztasa utan. Ettél eltérd szallitasi dij csak kifejezett kérésre, k6zos
megegyezeéssel allapithatd meg.

Az online vasarlasoknal a haztol hazig futarszolgalattal torténé kiszallitas a legnépszeribb, de
evrol évre n6 a személyes atvétel aranya. A megrendel6k kényelmesen és sajat id6beosztasuk
szerint vehetik at az arut a GLS CsomagPontokon keresztul, ahol a készpénzes fizetés biztositott.

A GLS CsomagPontok jol megkdzelitheté helyeken talalhatdk, példaul bevasarlokdzpontokban,
benzinkutakon, konyvesboltokban vagy egyéb forgalmas Uzletekben. A legtobb hosszu
nyitvatartassal, akar hétvégén is varja a csomagot atvenni vagy feladni kivanoé ugyfeleket. GLS e-
mail vagy SMS értesitét kuld a cimzettnek az aru kiszallitasarol. A vevé 5 munkanapon beldl,
barmikor atveheti a csomagot, figyelembe véve a GLS CsomagPont nyitvatartasi idejét.

A szdllitasi dijak részletes megtekintéséhez kattintson ide

Jogfenntartas, tulajdonjogi kikotés
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Amennyiben On korabban mar ugy rendelt terméket, hogy azt a kiszallitds soran nem vette at (ide
nem értve azt az esetet, amikor elallasi jogaval élt), vagy a Termék nem kereste jelzéssel érkezett
vissza az eladohoz, az Elad6 a megrendelés teljesitését a vételar és a szallitasi koltségek elére
tortéend megfizetéséhez koti.

Eladé visszatarthatja a Termék atadasat, ameddig nem gy6z6dik meg arrdl, hogy a Termék aranak
kifizetése sikeresen megtortént az elektronikus fizetési megoldas hasznalataval (ideértve azt az
esetet is, amikor az atutalassal fizetett termék esetén Vasarld a tagallama szerinti pénznemben
utalja el a vételarat és az atvaltas, valamint a banki jutalékok, koltségek miatt Eladé nem kapja
meg teljes mértékben a vételar és aszallitasi dij 6sszegét). Amennyiben a Termék ara nem kerult
teljes mértékben kifizetésre, az Elado a vételar kiegészitésére hivhatja fel a Vasarlot

Kilfoldre torténo értékesités

Elado nem kulonbozteti meg a Honlap hasznalataval Magyarorszag teruletén és az azon kivul az
Eurdpai Unio tertletén beluli vasardkat. A jelen ASZF eltéré rendelkezése hianyaban az Eladd
Magyarorszag teruletén biztositja a megrendelt termékek kiszallitasat/atvételét.

A Magyarorszagon kiviili vasarlasra is jelen ASZF rendelkezései az iranyaddak azzal, hogy a
vonatkozo rendelet el6irasai alapjan jelen pont értelmezésében vevének az a fogyaszté mindsul,
aki valamely tagallam allampolgara, vagy valamely tagallamban lakohellyel rendelkezik, vagy az a
vallalkozas, amely valamely tagallamban letelepedési hellyel rendelkezik, és az Europai Union
belll kizarolag végfelhasznalas céljabdl vasarol arut vagy vesz igénybe szolgaltatast, vagy ilyen
szandékkal jar el. Fogyasztonak az a természetes szemely minésul, aki olyan célbdl jar el, amely
kivul esik kereskedelmi, ipari, kézmuipari vagy szakmai tevékenysége korén.

A kommunikacié és a vasarlas nyelve els6sorban a magyar nyelv, Eladé nem koételes a vasarlo
tagallami szerinti nyelven kommunikalni Vasarléval.

Eladé nem koteles megfeleljen a Vasarlé tagallama szerinti nemzeti jogban az érintett Termékkel
kapcsolatban meghatarozott szerz6désen kivili kovetelményeknek, példaul cimkézési vagy
agazatspecifikus kovetelményeknek, vagy hogy tajékoztassa a Vasarlot ezekr6l a
kovetelményekrol.

Eladé eltérs rendelkezése hianyaban Magyarorszagi AFA-t alkalmazza minden Termék esetében.
Vasarl6 a jelen ASZF szerint élhet jogérvényesitési lehetéségeivel.

Elektronikus fizetési megoldas alkalmazasa esetén a fizetés az Elado altal meghatarozott
pénznemben valosul meg,

Eladé visszatarthatja a Termék atadasat ameddig nem gy6z6dik meg arrdl, hogy a Termék aranak
és a szadllitasi dijnak kifizetése sikeresen és maradéktalanul megtortént az elektronikus fizetési
megoldas hasznalataval (ideértve azt az esetet is, amikor az atutalassal fizetett termék esetén
Vasarld a tagallama szerinti pénznemben utalja el a vételarat (szallitasi dijat) és az atvaltas,
valamint a banki jutalékok, koltségek miatt Eladé nem kapja meg teljes mértékben a vételar
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0sszegét). Amennyiben a Termék ara nem kerult teljes mértékben kifizetésre, az Elad6 a vételar
kiegészitésére hivhatja fel a Vasarlot.

Eladd a Termék atadasa érdekében a magyar vasarlokat megilleté atadasi lehet6ségeket biztositja
a nem magyarorszagi vasarloknak is.

Amennyiben Vasarlé az ASZF szerint kérheti a Termék szallitasat Magyarorszag teriiletére, vagy
barmely mas Eurdpai Unios tagallam terlletére, ezt kérheti a nem magyarorszagi vasarlo is
barmely az ASZF-ben megjeldlt szallitasi modon.

Amennyiben Vasarlé az ASZF szerint véalaszthatja a Termék személyes atvételét az Eladénal,
ezzel élhet a nem magyarorszagi vasarlo is.

Egyebekben a Vasarld kérheti, hogy a Termék szallitasat sajat koltségén oldhassa meg kulfoldre.
Magyar vasarlot ez a jog nem illet meg.

Elado a szallitasi dij megdfizetését kovetden teljesiti a megrendelést, amennyiben Vasarlé a
szallitasi dijat nem fizeti meg Eladé szamara, vagy a sajat szallitast nem oldja meg az elére
egyezetetett idopontig, Elado a szerz6dést felmondja és az elére megfizetett vételarat visszafizeti
Vasarlo szamara.

Megujulé vasarlasra vonatkozé feltételek

El6fizetés igénybevételére vonatkozoé lehetdségek

Sikeres regisztraciot kovetéen a Vevd a webaruhazunkban elolvashatja az Elado altal nyujtott
eléfizetések leirasat, és igy megbizonyosodhat az Eladd altal nyujtott megujuldé vasarlas (a
tovabbiakban: el&fizetés) részleteirdl.

Az Eladé jelenleg elérhet6 elbfizetései csak a sikeres regisztraciot koveten vallnak hozzaférhetéve
a Vevd szamara. Az elbfizetés igénybevételének az eldfeltétele a bankkartyas elbre fizetés. Az
eléfizetés teljes ideje alatt sor kerllhet, hogy kuldonleges promocids terveket és tagsagot is
felajanljuk a Vevo eldfizetéséhez kapcsoléddan vagy azon keresztul. Fenntartjuk a jogot arra, hogy
barmikor megvaltoztassuk, megszuntessuk, vagy egyéb moédon mdodositsuk a rendelkezésre allo
eléfizetési lehetéségeket és promadcios ajanlatainkat a jelen feltételeknek megfeleléen.

Az elbfizetés nem minden felhasznald szamara elérhetd. Az el&fizetés igénybevételének
eléfeltétele, hogy a Vevd a regisztraciés Urlap kitdltése soran Magyarorszagot valassza
tartdzkodasi helyéll. Az Eladé Fenntartja a jogot arra, hogy érvénytelen, nem megfeleld
regisztracio, vagy hiba esetén indoklas nélkul megsziintesse az el&fizetést. Ebben az esetben az
el6fizetés teljes 0sszeg visszatéritésre kerdl.

Ha a Vevd barmilyen okbdl megszunteti az eléfizetésre vald feliratkozasat, vagy félbeszakad az
eléfizetése (példaul, ha a Vevé mddositja a fizetési adatait), akkor eléfordulhat, hogy nem tud ismét
feliratkozni az el6fizetésre. Vegye figyelembe, hogy az elbfizetés a jovében megszlinhet, mely
esetben a Vevd az eldfizetésre vonatkozo feliratkozasa megszinik, igy a tovabbiakban tobbé nem
lesz koteles fizetni az el6fizetésert.

Ha a Vevé kddot, ajandékkartyat, elére megfizetett ajanlatot vagy egyéb, az Eladé altal vagy annak
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nevében biztositott ajanlattal élve terméket vasarolt egy eldfizetés eléréséhez (a tovabbiakban:
,Kod"), akkor a Kod hasznalataval egyutt jaro lehet6ségek és feltételek is vonatkoznak a Vevé altal
igénybe vett el6fizetésre, ezzel a Vevd a beleegyezéseét adja ahhoz, hogy ezen feltételeknek
megfelel6en fog eljarni.

Probaverziok

Id6rél idére az Eladé vagy mas, a neviunkben eljar6 személyek az el&fizetések prébaverzidit
kinalhatjak ingyenesen vagy csokkentett aron egy adott id6szakon keresztul (a tovabbiakban:
.probaverzi¢"). Az Eladé meghatarozhatja, hogy egyes VevOk jogosultak-e a prébaverzio
hasznalatara, és barmikor, el6zetes értesités és kotelezettségvallalas nélkul visszavonhatja vagy
modosithatja a prébaverziot, a vonatkozo torvények altal megengedett mértékig.

Bizonyos probaverzidk esetében kotelez6vé tesszuk a Vevd szamara, hogy a probaverzid
hasznalatanak megkezdése el6tt adja meg a fizetési adatait. Azaltal, hogy megadja ezeket az
adatokat, a Vev6 egyben a hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a kivalasztott el6fizetés dija
automatikusan a probaverzio lejarta utani elsé napon, illetve azt kdvetéen minden hénapban vagy
egyéb, a Velbvel el6zetesen kdzdlt id6kézonként levonasra keriljon. Amennyiben a Vevé nem
szeretné vallalni az el6fizetéssel jaré koltséget, akkor a prébaverzié lejarta elétt le kell
mondania az eld6fizetést. Az eléfizetést minden esetben a www.kaqun.eu vagy a
www.kaqun.hu kell lemondania. Az el6fizetést a "Sajat fiok” vagy "Adatok szerkesztése”
menupontban a ,Visszatér6 vasarlasok” fulre kattintva lehet modositani, vagy lemondani.

Szamlazas

A Vevl az eldfizetést kozvetlenul a www.kaqun.eu vagy a www.kaqun.hu weboldalon keresztul
vasarolhatia meg amennyiben havonta vagy egyéb, a Kkifizetés el6tt kozolt rendszeres
id6kozonkent kifizeti az elbfizetés dijat.

Az Elado id6rél idére megvaltoztathatja az el&fizetésok arat (az ismétlédé eldfizetései dijat). Az
Elado e-mailen keresztul el6re k6zOIni fogja a Vevével az arvaltozast.

Ebben az esetben az arvaltozasok a kdvetkez6 eldfizetési id6szak elsd napjan lépnek hatalyba. A
vonatkozo torvények értelmében a Vevd a beleegyezését adja az uj arak alkalmazasahoz azaltal,
hogy az arvaltozas hatalyba Iépése utan is folytatja az el6fizetés hasznalatat. Amennyiben a Vev6
nem kivanja az arvaltozast elfogadni, akkor jogaban all a valtoztatast visszautasitani ugy, hogy az
arvaltozas hatalyba Iépése el6tt leiratkozik az el6fizetésrol.

o Ha a Vevd probaverzid nélkul vasarol el6fizetést, akkor feljogositja az Eladot arra,
hogy minden honapban automatikusan levonja az el6fizetés Osszegét, mindaddig
amig az el6fizetés nem kerul lemondasra a vevé altal.

Megujitas lemondasa

Hacsak az El&fizetés nem az elbre kifizetett id6szakra vonatkozo lehet6ségként kerdlt
megvasarlasra, az Eladd részére torténd kifizetése a Vev6nek automatikusan meg fog ujulni a
vonatkozo eldfizetési id6szak végén, hacsak a Vevé nem mondja le az El6fizetést az aktualisan
érvényben |1évl elbfizetési idoszak vége elbtt. A lemondas az aktualis el&fizetési id6szak utolso
napja utani napon fog hatalyba Iépni, és ekkortdl a Vevd az el6fizetésre mar nem lesz jogosult.
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Ha a Vevd az Eladonak kifizetett el6fizetésének teljes 0sszegét szeretné visszatériteni akkor a
lemondasi id6szak vége el6tt, vegye fel a kapcsolatot a Vevészolgalattal. A visszafizetések
feldolgozasa soran a Vevo altal a kifizetésre hasznalt modon kerll az 6sszeg visszafizetésre.

Ajanld egy baratodat program

Az ,Ajanld egy baratodat” program keretin bellil a Vevének kulonleges kodja segitségével
lehet6sége van ajandékpontokat gydjteni. Ajanld egy baratodat programunk a www.kaqun.hu vagy
www.kaqun.eu oldalon talalhaté regisztracios drlapot kitoltése utan vehet6 igénybe.

A felek egyiittmiikodésének célja

A Felek kozti egyuttmikodés célja az, hogy a webaruhaz, valamint a weboldal latogatottsagat,
tovabba a Eladdéforgalmat, arbevételét novelje azaltal, hogy a Partner a Eladointernetes cimét,
illetéleg a forgalmazott termékeket a téma irant érdekl6dé és nyitott kozonség szamara megosztva
oda latogatokat iranyitson.

A Marketing Partnernek koszonhetdé megrendelések beazonositasahoz a regisztrald Marketing
Partner egy a rendszer altal generalt ,egyedi kodot” (pl.: ASD123) kap mely az altala megosztandd
tartalom részeként kertlhet megosztasra a felhasznalok felé.

Amennyiben egy felhasznal6 Marketing Partner altal megadott kéddal a webaruhazban vasarol
(sikeresen kifizetett, atvett), és attdl a torvény altal el6irt 14 napon belldl nem all el, akkor az Ajanlé
az altala “kozvetitett” vasarlasai utan a vasarlas netté végosszegének 10%-at ajandékpontok
formajaban megkapja.

A pontok mértéke és hasznalata

Az Ajanlé kdzremiikddésével (egyedi kodjaval) létrejott megrendelések nettd (azaz AFA nélkiili)
ertékének 10%-anak megfelel6 ajandékpont megszerzésére jogosult. Akcios termékek esetén a
jutalék alapja a vasarlaskor érvényes kedvezményes (nettd, Afa nélkiili) ar. A szallitasi és
csomagolasi dij, utanvét vagy egyéb adminisztracios koltség nem szamit bele a jutalék szamitas
alapjaba.

Az Ajanl6 csak azon megrendelések utan jogosult jutalékra, melyet a Eladérendszere az egyedi
azonosité kdd megfelel6 hasznalatanak koszonhetben technikailag képes volt azonositani és mely
a Eladdadminisztracios rendszerében megjelenik az Ajanlo altal kozvetitett tranzakcioként. Az
Eladd csak az ilyen tranzakcidkat fogadja el az ajandékpontok alapjaként, mas nyilvantartasok
vagy rendszerek adatai alapjan valo jutalékalap-szamitast kizarja.

Az Ajanlo altal 0sszegyUjtott pontok a webaruhaz feluletén leadott megrendeléskor lesznek
bevalthatoak. Egy pont értéke 1Ft.

Az Ajanlé az Osszegyljtott pontokat a webaruhaz feluletén keresztil a ,Wallet” menupontra
kattintva tekintheti meg.

Korlatozasok, megkotések, és kifejezetten tiltott marketing eszk6zok és modszerek
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Sajat weblapjat és/vagy internetes kdzosségét honlapjat minden személy a tetszése szerint
reklamozhatja, azonban minden olyan promdéciét, tartalmat, ahol a Eladoneve vagy egy terméke is
felmerdl, a nagykozonség kozos fellépésként értékelhet. Amennyiben az ajanl6 nem olyan
bejegyzést vagy tartalmat oszt meg amelyet az Eladd készitett el6 megosztasi céllal, vagy amely
az Elado internetes oldalan, blogjaban vagy kozdsségi oldalan mar szerepel, akkor javasolt
el6zetes véleményezésre a Webaruhaznak elkildeni a megosztani tervezett tartalmat vagy
promociot.

Bizonyos hirdetési és terjesztési modok nemcsak a weboldal, hanem a hatalyos jogszabalyok
szerint is tilalom ala esnek. llyen mindenekel6tt a spam, a kéretlen levelek kiuldése. Ez szigoruan
tiltott eszkoze az Ajanld egy baratodat program keretén belul is. A megengedett hirleveles hirdetési
mod: ha annak cimzettjei (pl. korabbi ugyfelek, a hirlevél szabalyosan feliratkozott el&fizetdi,
akiknek megvan ra a lehet6sége, hogy a hirlevélr6l barmikor leiratkozzanak.) A hirlevéllel
kapcsolatos adatkezelési szabalyok betartasa teljes egészében a Vevd felel6ssége.

A nem kereskedelmi fellleteken (pl. forumokban, k6z6sségi oldalakon, k6z6sségi csoportokban)
valo ajanlas vagy reklamozas stb. is csak az adott forum vagy weboldal szabalyai szerint torténhet.

Tiltott tovabba az olyan hirdetés is, amely elkend6zi vagy meghamisitja az Ajanlo nevét, identitasat,
domain nevét, IP cimét vagy mas azonositasra alkalmas adatat. Az Ajanlénak minden alkalommal
ugy kell fellépnie, hogy abbdl nyilvanvalo legyen: magat (és/vagy a sajat weblapjat, cégét) — mint
a Weboldaltél fuggetlen entitast — képviseli.

Az Ajanlo semmilyen kortlmények kozott nem Iéphet fel az Elado neveében, vagy arra utalast nem
tehet, azt a latszatot nem keltheti, hogy a jelen ASZF-ben rogzitett egyuttmikodésen kivul barmely
modon képviselné a Webaruhazat.

Mivel az Elado arai id6érél idére valtozhatnak (tObbek kozott valtozé beszerzési arak, valtozo
devizaarfolyamok vagy mas koltségek miatt, promocids okokbol vagy a Eladouzletpolitikai dontései
okan), ezért, az Ajanl6 sajat vagy sajat Uzemeltetési weboldalan (blogjan, kozosségi oldalan stb.)
termék arakat nem tuntethet fel. Felek rogzitik, hogy a termékkinalat kialakitasa és az arazas az
Elado 6nalld joga és kotelessége, a kinalat vagy az arak valtozasarol az Ajanlo elbzetes értesitést
nem kapnak a Webaruhaztdl.

Az Ajanlo kotelezettséget vallal, hogy az Eladd jelen szerz6désben meghatarozott
egyuttmikodéssel érintett szolgaltatasai/weboldala szempontjabol versenytarsnak tekinthetd
szolgaltatasok/weboldalak tekintetében hasonldé célu vagy jellegi megallapodast, illetve
szolgaltatast csak a Megbizo elbzetes irasbeli (e-mail-es) tajékoztatasa és ennek Elado altali
irasos tudomasul vétele esetén teljesit.
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Fogyasztonak a Ptk. 8:1. § 1. bekezdés 3. pontja szerint csak a szakmaja, 6nallé foglalkozasa
vagy Uzleti tevékenysége korén kivul eljard természetes személy min6sul, igy jogi személyek
nem élhetnek az indokolas nélkiili elallasi joggal!

A fogyasztét a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkuli elallas
joga. A fogyasztd az elallasi jogat

e a)termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén

e aa) a terméknek,

e ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltér6 idépontban
torténik, az utoljara szolgaltatott terméknek,

a fogyasztd vagy az altala megjelolt, a fuvarozétdl eltér6 harmadik személy altali atvételének
napjatol szamitott tizennégy napon beliil gyakorolhatja.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott
elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termeék atvételének napja kozotti idészakban
is gyakorolja.

Ha a szerz6dés megkdtésére a fogyaszto tett ajanlatot, a fogyasztét a szerz6dés megkotése elott
megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed6 ajanlati
kotottseéget megszunteti.

Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megilleté elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa

A fogyasztd a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozo
egyértelml nyilatkozat utjan, vagy a jelen — és a honlaprdl is letolthet6 - nyilatkozat-minta
felhasznalasaval gyakorolhatja az alabbi cimre megkuldéssel: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos
utca 5. A. ép. 6.; info@kaqunwebshop.hu

Nyilatkozat-minta elallashoz
e Cimzett: Kaqun Distribution Kift.
e Cim: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 5. A. ép. 6.

e Alulirott/ak  kijelentem/kijelentjuk, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerzddés tekintetében:

o Szerzddeéskoteés idépontja /atvétel idépontja:
e A fogyaszto(k) neve:
e A fogyaszto(k) cime:

e A vételarat az alabbi bankszamlaszamra kérem visszautalni (abban az esetben toltse ki,
ha szeretné, hogy a vételarat banki atutalassal fizessuk vissza):

o A fogyaszto(k) alairasa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)
o Kelt
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A fogyasztoé elallasi nyilatkozatanak érvényessége

Az elallasi jogot hataridOben érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszto nyilatkozatat a 14
naptari napos hataridén belul elkuldi. A fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy az elallas jogat
e rendelkezéssel 6sszhangban gyakorolta.

Az Eladé a fogyaszto elallasi nyilatkozatat annak megérkezését kovetben koteles elektronikus
adathordozoén visszaigazolni.

Az Eladé kotelezettségei a fogyaszté elallasa esetén

Az Eladé visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyaszté a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6en elall a szerz6déstdl, az
Elado legkés6bb az elallasrol vald tudomasszerzésétél szamitott tizennégy napon beldl
visszatériti a fogyaszto altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes Osszeget, ideértve a
teljesitéssel 6sszefuggésben felmerult koltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a figyelmét,
hogy ez a rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbeé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltérd
fuvarozasi mod valasztasaval okozott tobbletkoltségekre.

Az Eladé visszatéritési kotelezettségének maodja

A 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelel6 elallas vagy felmondas esetén az Elado a
fogyasztonak visszajaré O0sszeget a fogyasztd altal igénybe vett fizetési méddal megegyezd
modon tériti vissza. A fogyasztokifejezett beleegyezése alapjan az Elado a visszatéritésre mas
fizetési modot is alkalmazhat, de a fogyasztét ebbdl adoéddan semmilyen tobbletdij nem terhelheti.
A Fogyaszté altal hibasan és/vagy pontatlanul megadott bankszamlaszam, vagy postai cim
kovetkeztében tortén6 késedelem miatt az Elado-t feleldsség nem terheli.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbeé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi
modot valaszt, az Eladé nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tobbletkoltségeket. llyen
esetben a feltuntetett altalanos szallitasi dijtételek erejéig all fenn visszatéritési kotelezettsegunk.

Visszatartasi jog

Az Eladé mindaddig visszatarthatja a fogyaszténak visszajar6 0sszeget, amig a fogyaszto a
terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréban nem igazolta, hogy azt visszakuldte; a
kett6 kozul a korabbi idépontot kell figyelembe venni. Utanvéttel feladott kildeményeket nem all
modunkban elfogadni.

A fogyaszto kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén

A termék visszaszolgaltatasa
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Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleléen elall a szerz6déstdl,
koteles a terméket haladéktalanul, de legkésdbb az elallas kozlésétdl szamitott tizennégy napon
belll visszakuldeni, illetve az Eladonak vagy az Elado altal a termék atvételére meghatalmazott
személynek atadni. A visszakuldés hataridében teljesitettnek minésul, ha a fogyaszto a terméket
a hataridé lejarta el6tt elkaldi.

A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos koltségek viselése

A fogyaszto viseli a termék visszakuldésének koltségét. A terméket az Eladd cimére kell
visszakuldeni.

Fogyaszto felel6ssége az értékcsokkenésért

A fogyaszto a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodéseének megallapitasahoz szikséges
hasznalatot meghaladd hasznalatbdl eredd értékcsokkenésért felel.

Az eldllasi jog az alabbi esetben nem gyakorolhaté

Az Eladé kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elallasi jogat a 45/2014
(11.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben,

a. a szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének
teljesitését kovetben, ha a vallalkozas a teljesitést a fogyaszto kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg, és a fogyasztoé tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetben felmondasi jogat elvesziti;

b. olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac
vallalkozas altal nem befolyasolhato, az elallasi jog gyakorlasara meghatarozott hatarid6
alatt is lehetséges ingadozasatdl fugg;

c. olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyaszt6 utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a
fogyasztd személyére szabtak;

d. romland6 vagy min6ségét rovid ideig meg6rz6 termék tekintetében;

e. olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségveédelmi vagy higiéniai
okokbdl az atadast koveto felbontasa utan nem kuldhet6 vissza;

f. olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetden elvalaszthatatlanul
vegyul mas termékkel;

g. olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem
befolyasolhaté médon a piaci ingadozasoktdl fugg, és amelynek arardl a felek az
adasveteli szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzédeés teljesitésére
csak a megkoteéstdl szamitott harmincadik napot kovetéen kerul sor;

h. olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett
kérésére keresi fel a fogyasztot slrgds javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése
céljabdl;

i. lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver példanyanak
adasveétele tekintetében, ha az atadast kovetden a fogyaszté a csomagolast felbontotta;

j- hirlap, folydirat és id6szaki lap tekintetében, az el&fizetéses szerz6dések kivételével;

k. nyilvanos arverésen megkotott szerz6dések esetében;

[. lakascélu szolgaltatas kivételével szallasnyujtasra iranyul6 szerz6dés, fuvarozas,
szemelygeépjarmi-kolcsonzés, étkeztetés vagy szabadidés tevékenységekhez kapcsolddo
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szolgaltatasra iranyul6 szerz6dés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési
hatarnapot vagy hatarid6t kotottek ki;

m. a nem targyi adathordozon nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a
fogyaszto kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e
beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy a teljesités
megkezdését kovetden elvesziti az elallasi jogat.

igy kulonosen a ,c” és az ,e” pontban meghatarozottak esetén: ,olyan nem elére gyartott termék
esetében, amelyet a fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelmien a fogyaszté személyére szabtak; ,olyan zart
csomagolasu termeék tekintetében, amely egészségveédelmi vagy higiéniai okokbol az atadast
kovet6 felbontasa utan nem kuldhet6 vissza.

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztoi tajekoztatd jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése
felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazasaval
készult.

Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Eladé hibas teljesitése esetén az Eladdval szemben kellékszavatossagi igényt
ervenyesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On — valasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy az Eladé szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel
jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat az Elado koltségére On is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy — végs6 esetben — a szerzédéstdl is elallhat.

Vélasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott ketté hdnapon bellul k6zolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a
szerzOdeés teljesitésétol szamitott kétéves elévilési hataridon tul kellékszavatossagi jogait mar
nem érvényesitheti. Ha a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dés targya hasznalt dolog, a
felek rovidebb elévilési iddben is megallapodhatnak; egy évnél rovidebb elévulési hataridé ebben
az esetben sem kothet6 ki érvényesen.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On az Eladdval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
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Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstdl szamitott hat hdnapon belul a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kdzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast az Elado
nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat honap eltelte utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy
az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Hasznalt termékek esetén alapesetben az altalanos szabalyoktdl eltéréen alakulnak a
szavatossagi, jotallasi jogok. A hasznalt termékek esetében is beszélhetunk hibas teljesitésrol,
azonban figyelembe kell venni azokat a korulményeket, amelyek alapjan a Vasarlo bizonyos hibak
el6fordulasara szamithatott. Az avulas folytan ugyanis egyes hibak jelentkezései egyre
gyakoribbakka valnak, amelyek kovetkeztében azt, hogy egy hasznalt termék ugyanolyan
mindseéggel rendelkezhet, mint egy ujonnan vasarolt, nem lehet feltételezni.

Ennek alapjan a Vasarl6 csak az olyan hianyossagok tekintetében érvényesitheti a szavatossagi
jogait, amelyek a hasznaltsagbol eredd hibakon fellliek, és azoktdl fuggetlenul keletkeztek. Ha a
hasznalt termék hibas és err6l a Fogyasztonak minésulé Vasarlé a vasarlaskor tajékoztatast
kapott, az ismert hiba vonatkozasaban a Szolgaltatonak nincs felel6ssége.

Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — a kellékszavatossagi igényt vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6
tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatol szamitott két éven
belll érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igeényeét kizarélag az ingo6 dolog gyartojaval vagy forgalmazdjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alél?
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A gyarto (forgalmazd) kizarélag akkor mentesul termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha
bizonyitani tudja, hogy:

e aterméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

e ahiba atudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhet6 vagy

e atermek hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatosagi elbiras alkalmazasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentesuléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének
eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

Jotallas

Milyen esetben élhet On a jotallasi jogaval?

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet alapjan az Elado jétallasra koteles a rendelet 1. szamu mellékletében felsorolt Uj
tartos fogyasztasi cikkek (pl.: miszaki cikkek, szerszamok, gépek), valamint az ott meghatarozott
korben azok tartozékai és alkotérészei (a tovabbiakban - jelen pontban - egyutt fogyasztasi cikként
hivatkozva) eladasa esetén.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg joétallas alapjan?
Jotallasi jogok

A Vasarlo a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendeletben alapjan fészabalyként kijavitasi és a ,Jétallasi
igény kezelésével kapcsolatos szabalyok” pontban felsorolt esetekben kicserélési és pénz
visszatéritési igénnyel élhet jotallasi igényként az Elado felé.

A Vasarl6 a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint az Elado székhelyén, barmely telephelyén,
fioktelepén és az Eladd altal a jotallasi jegyen feltintetett javitészolgalatnal kozvetlendl is
ervenyesitheti.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jotallas alapjan?

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet hatarozza meg a kotelez6 jotallas eseteit. Az ezen esetkorbe nem tartozo
Termékek esetén az Eladd jotallast nem vallal. A jotallasi igény a jotallasi hataridében
érvényesithetd. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfelel
hataridében - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban tlizott hataridé elteltétdl szamitott
harom honapon belul akkor is érvényesithet6 birosag el6tt, ha a jotallasi idé mar eltelt. E hatarido
elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a
kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni. A
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jotallas idétartama egy év. E hatarid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi hataridé a
fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az uzembe helyezeést a vallalkozas
vagy annak megbizottja végzi, az Uzembe helyezés napjaval kezd6dik. Az egy éven tuli esetleges
jotallasi igényekkel kapcsolatban sziveskedjen a gyartohoz fordulni!

Ervényesitési hataridé

A jotallasi igény a jotallas id6tartama alatt érvényesithet6, a jotallas id6étartama a 151/2003. (1X.
22.) Korm. rendelet szerint:

a. 10 000 forintot elér6, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén egy év,
b. 100 000 forintot meghalado, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,
c. 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

E hatarid6k elmulasztasa jogvesztéssel jar, azonban a fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas
idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatél kezdve azzal az id6vel, amely alatt a
Vasarl6 a fogyasztasi cikket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

A jotallasi hataridd a fogyasztasi cikk Vasarlo részére torténé atadasakor indul, vagy ha az tzembe
helyezést az Eladd, vagy annak megbizottja végzi, az uzembe helyezés napjaval kezdédik.

Ha a Vasarl6 a fogyasztasi cikket az atadastol szamitott hat honapon tul helyezteti Gzembe, akkor
a jotallasi hataridé kezdd idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

Jotallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok

A kijavitas kezelésekor az Eladonak torekedni kell arra, hogy a kijavitast 15 napon belll elvégezze.
A kijavitasra nyitva allé hatarid6 a fogyasztasi cikk atvételekor indul.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizen6t napot meghaladja, akkor az Elad6 a Vasarlét
tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhato idétartamarol.

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk els6é alkalommal torténé javitasa soran az Elado
részérdl megallapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a vasarlé eltéré rendelkezése
hianyaban az Elado koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk
cseréjére nincs lehet6ség, az Elado koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adérdl szélé torvéeny
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltintetett vételarat nyolc napon belll a vasarlo
részére visszatériteni.

Vasarlé az ASZF elfogadasaval hozzajarul, hogy szamaéra a tajékoztatast elektronikus uton vagy
a Vasarlo altali atvétel igazolasara alkalmas mas modon is megvalosulhasson.

Amennyiben az Eladé nem tudja a fogyasztasi cikket 30 napon belul kijavitani:

e haa Vasarlé ehhez hozzajarult, szamara a kijavitas teljesithet6 késébbi hataridében, vagy

e amennyiben a Vasarlo nem jarul hozza a kijavitas késébbi teljesitéséhez, vagy ezzel
kapcsolatban nem nyilatkozott, szamara a fogyasztasi cikket a harmincnapos hatarid6
eredmeénytelen elteltét kovetd nyolc napon belul ki kell cserélni, vagy
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e amennyiben a Vasarlo nem jarul hozza a kijavitas késébbi teljesitéséhez, vagy ezzel
kapcsolatban nem nyilatkozott, de a fogyasztasi cikk cseréjére sincs lehetéség, a
fogyasztasi cikk szamlajan, vagy nyugtajan szerepl6 eladasi arat kell szamara a
harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon belul visszatériteni.

Amennyiben a fogyasztasi cikk 4. alkalommal hibasodik meg a Vasarlé jogosulit:

« az Elado felé kijavitasi igényel fordulni, vagy

« a kijavitasi igény helyett a Polgari Torvénykonyvrél szo6lo 2013. évi V. torvény 6:159. § (2)
bekezdés b) pontja alapjan a vételar aranyos leszallitasat kérni az Eladotol, vagy

« a kijavitasi igény helyett a Polgari Torvénykonyvrél szo6lo 2013. évi V. torvény 6:159. § (2)
bekezdés b) pontja alapjan a fogyasztasi cikket az Elado koltségére kijavitani vagy massal
kijavittatani, vagy

e amennyiben a Vasarlo ezen jogaival (kijavitas, arleszallitas és massal kijavittatas az Eladé
koltségére) nem él, vagy ezekkel kapcsolatban nem nyilatkozott, szamara 8. napon belll a
fogyasztasi cikket ki kell cserélni, ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a
fogyasztasi cikk szamlajan, vagy nyugtajan szerepl6 eladasi arat kell nyolc napon belul
visszatériteni szamara.

Kivételek

A ,Jotallasi igény kezelésével kapcsolatos szabalyok” pont alatt irt elGirasok az elektromos
kerékparra, elektromos rollerre, quadra, motorkerékparra, segédmotoros kerékparra,
személygépkocsira, lakdautoéra, lakokocsira, utanfutos lakdkocsira, utanfutora, valamint a motoros
vizi jarmire nem vonatkoznak.

Ezen termékek esetében is koteles torekedni azonban az Elado arra, hogy a kijavitasi igényt 15
napon belul teljesitse.

Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a tizen6t napot meghaladja, akkor az Elad6 a Vasarlét
tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhato idétartamarol.

Mi a viszonya a jétallasnak mas szavatossagi jogokkal?

A jotallas a szavatossagi jogok (termék és kellékszavatossag) mellett érvényesul, alapvetd
kulonbség az altalanos szavatossagi jogok és a jotallas kozott, hogy a jotallas esetén a
fogyasztonak kedvez6bb a bizonyitasi teher.

A 151/2003 Korm. Rendelet szerinti kotelezé jotallas ala esé rogzitett bekotésd, illetve a 10 kg-nal
sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszkozon kézi csomagként nem szallithatd fogyasztasi cikket
- a jarmlvek kivételével - az Uzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a kijavitas az uzemeltetés
helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol a vallalkozas,
vagy - a javitoszolgalatnal kozvetlenul érvényesitett kijavitas iranti igény esetén - a javitészolgalat
gondoskodik.
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Az elado vallalasa a kotelezd jotallas id6tartama alatt nem tartalmazhat a fogyasztora nézve olyan
feltételeket, amelyek hatranyosabbak azoknal a jogoknal, amelyeket a kotelezé jotallas szabalyai
biztositanak. Ezt kovet6en azonban az onkéntes jétallas feltételei szabadon allapithatéak meg,
azonban a jotallas ebben az esetben sem érintheti a fogyaszto jogszabalybol eredd -igy koztuk a
kellékszavatossagon alapul6 jogainak fennallasat.

Harom munkanapon beliili csereigény

Webaruhazon keresztuli értékesités esetén is érvényesul a harom munkanapon bellli csereigény
intézménye. Harom munkanapon belulli csereigényt a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet ala tartozé
Uj tartos fogyasztasi cikkek esetében lehet érvényesiteni, amely szerint, ha a 3 munkanapon belul
érvényesiti valaki a csereigény intézményét, akkor az eladonak ezt ugy kell értelmeznie, hogy a
termék az eladaskor mar hibas volt €és minden tovabbi nélkul a terméket ki kell cserélnie.

Mikor mentesil az Eladé6 a jétallasi kotelezettsége alél?

Az Eladé a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesul, ha bizonyitja, hogy a hiba
oka a teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet,
egyebként viszont Ont a jotallasbol fakado jogok a szavatossagi jogosultsagoktol fuggetlendl
megilletik.

A jotallas kotelezo esetei:

1.  Haztartasi készulékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulondsen hitészekrény, fagyaszto,
kombinalt hidtdészekrény, villanytizhely, mosdgeép, centrifuga, szaritogép és ezek barmely
kombinacioja, mosogatdgép, vasald, vizmelegitd, fut6-, légkondicionalé- és egyéb Iégallapot-
szabalyozé berendezés, porszivo, gbzzel mikodo tisztitogép, szényegtisztito-gép, padldsurolo-
és fényesitégep, varrogep, kotégep, villanybojler, szivattyu;

2. villamos energiaval mikodtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulondsen
mikrohullamu sut6, kenyérsutd, kenyeérpiritd, kavef6z6, kaveféz6gép, vizforrald, konyhai
robotgép, grillsitd, olajsutd, ostyasutd, fanksutd, gofrisitd, szendvicssutd, elektromos
palacsintasut, elektromos pizzasitd, elektromos rotyogtatéfazek, elektromos serpenyd,
elektromos popcorn készitd, elektromos kontaktgrill, forgonyars, mini tizhely, rizsf6z6 készulék,
tésztaf6zd, tojasf6z6, ételparold, légkeveréses f6z6edény, gyumolcsaszalo;

3. gazkészulékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonosen tlzhely, konvektor, gazkazan,
gazbojler, gazgrill, gazzsamoly, gazsutd, gazperzsel6, gazlampa,;

4.  motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszkozok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy
kulonosen kapaldgép, flnyirod, flikasza, tologatos flnyiro;

5. motoros kézi szerszamok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kalondsen lancflrész, furdégép,

Hatalyos ettdl a naptdl:



Cégnév: KAQUN Distribution Kft. I< A \
Székhely: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 5. A. ép. 6.
[MORE]

E-mail: info@kagunwebshop.hu
Telefon: +36 30 9510 071

utvefurogeép, sarokkodszord, korflrész, gyalu;

6. legalabb egyéves kihordasi idejli gydgyaszati segédeszkdozOk és készulékek, valamint
napszemuvegek 10 000 Ft eladasi ar felett;

7. egészsegmegbrz6 termeékek és eszkozok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulondsen
elektromos masszirozd, magneses termék, fényterapias eszkoz;

8. kozlekedési eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonosen kerékpar, elektromos
kerékpar, elektromos roller, quad, motorkerékpar, segédmotoros kerékpar, szemeélygépkocsi,
lakdauto, lakokocsi, utanfutds lakokocsi, utanfuto;

9.  motoros vizi jarmivek 10 000 Ft eladasi ar felett;

10. gyermekgondozasi cikkek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kilondsen pelenkazo-, illetve
mosdatoé-allvany, babakocsi, magas- és asztalra szerelhetd etet6szék, biztonsagi gyermekulés;
11. gyermekmedfigyel6 berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonosen légzeésfigyeld,
szivhangfigyeld, bébidrzd;

12. gyermekhintak, csuszdak és hasonld tevékenységet igenylé gyermekjatékok bel- és kultéri,
otthoni hasznalatra 10 000 Ft eladasi ar felett;

13. vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kuldndsen lampatest, fényforras;
14. biztonsagi riaszto- és jelz6berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett;

15. elektronikus hirkozl6 végberendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonosen telefon,
mobiltelefon, telefaxkészulék, tobb funkcios készulék;

16. hiradastechnikai készulékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulonésen Uzenetrogzitd,
kihangositdé készulék; miholdvevé és AM Micro antenna rendszerek és ezek részegységei,
televizio, projektor, videomagno, radio, autéradio, radiés ébreszt6ora, miholdas
helymeghatarozd, lemezjatszo, szalagos és kazettas magno, CD-felvevd és lejatszé, DVD-
felvevé és lejatszo, jatékkonzol, Blu- ray lejatsz6 és -ir6, asztali médialejatszo, egyéni
hangrendszer, keverbasztal, er6sitd, hangszéro, hangfal, mikrofon és fulhallgatd, head-set;

17. informaciotechnikai készulékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulondsen asztali szamitogép,
laptop, note-book, tablet, PDA, monitor, nyomtatod, szkenner, fényképezbgép, film- és hangfelvevé
kamera, videokamera és camcorder, diktafon, fotonyomtato, film- és diaszkenner, MP3 és MP4
lejatsz6, hordozhaté médialejatsz6, pendrive, memoriakartya, akkumulator-toltd, szamologeép,
zsebszamologeép;

18. irodatechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulondsen iratmegsemmisitd,
fénymasolo, laminalogép;

19. irasvetit6k és filmtechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulondsen film- és
irasvetitd, filmnagyito, filmel6hivo- és filmfeldolgozo készulék;

20. optikai eszkozok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kulondsen tavcsd, latcsd, mikroszkop,
teleszkop;

21. hangszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

22. orak és ékszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

23. bel- és kultéri butorok, fekvomatracok 10 000 Ft eladasi ar felett;

24. mérémiszerek, generatorok, tapegységek 10 000 Ft eladasi ar felett;
25. |6fegyverek 10 000 Ft eladasi ar felett;

26. sporteszk6zOk, vadaszathoz és horgaszathoz kapcsolédd eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar
felett;
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27. villamos energiaval mikodtetett szépségapolasi eszk6zok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy
kulonosen hajszarito, hajformazo, testszérnyird gép, epillator, villanyborotva;

28. nemes és félnemes sz6rmeésbérbdl készult sz6rmeruhazati termékek 50 000 Ft eladasi ar
felett;

29. az el6zbekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozo termékek tartozékai és alkotérészei 10
000 Ft eladasi ar felett.”

Mikor mentesil az Elad6 a jétallasi kotelezettsége alél?

Az Elado a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesul, ha bizonyitja, hogy a
hiba oka a teljesités utan keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet,
egyebként viszont Ont a jotallasbol fakadd jogok a szavatossagi jogosultsagoktol fuggetlenul
megilletik.
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Nyilatkozat minta elallashoz

Cimzett: Kaqun Distribution Kift.
(cim: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 5. A. ép. 6., e-mail: info@kaqunwebshop.hu)

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjuk, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara
iranyul6 szerzddeés tekintetében:

........................................................................ Szerz6déskotés  id6pontja  /atvétel
IAOPONTA: ..o

A TOGYasSZIO(K) MEVE: ...

A TOGYasZIO(K) CiME: .o

A veételarat az alabbi bankszamlaszamra kérem visszautalni (abban az esetben toltse ki, ha
szeretné, hogy a vételarat banki atutalassal fizessuk visza):
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